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Vliv kvality vzduchu v kabiné letadla na zdravi a pohodli cestujicich

Misto a Cas studie: Varsava, brezen 2022
Popis:

Cilem studie bylo zjistit dopad kvality vzduchu v kabiné na zdravi a pohodli cestujicich. Cilem
prizkumu bylo posouzeni dopadu parametr( kvality vzduchu, jako je vihkost, teplota a
koncentrace oxidu uhli¢itého, na pohodli cestujicich. Analyzovan byl také dopad noSeni rousek s
prihlédnutim k okolnostem pandemie COVID-19. Studie zahrnula 10 letd z VarSavy do Barcelony,
kazdy s 30 cestujicimi, pro celkem 300 Ucastnik(. Cilem studie bylo také zjistit, jak usporadani

sedadel v kabiné (napf. obchodni tfida a ekonomicka tfida) ovliviiuji pohodli cestujicich.
Vyzkumna skupina:

Studie byla provedena na 300 cestujicich (30 cestujicich na kazdém z 10 let0), ktefi se zicastnili
studie na trase VarSava-Barcelona. Studijni skupina zahrnovala cestujici rizného véku, pohlavi a
zkuSenosti s cestovanim letadly. VSichni U€astnici byli informovani o G€elu studie a souhlasili s

Ucasti. Studijni skupina zahrnovala:

® 150 Zen a 150 muzd
® Vékové rozmezi: 18-65 let

® C(Cestujici, ktefi pravidelné cestuji letadlem a lidé, ktefi leteckou dopravu vyuZzivaji méné casto
Klicové komentare cestujicich:

® Problémy s dychanim s rouskami (34 % cestujicich)

® ZvySeny pocit Unavy (21 % cestujicich)

® Zavraté souvisejici s kvalitou ovzdusi (17 % cestujicich)

® Pretizeniv pribéhu casu (dlouhé lety zpUsobuji nepohodli)

® Nizké teploty v kabiné (12 % cestujicich)

ZafFizeni na méreni vihkosti:

K méreni kvality vzduchu bylo pouZito moderni zafizeni, véetné vihkomér(, teplomérl a senzort

CO2. Vlhkost vzduchu byla mérena pomoci vihkostnich senzord (HUMI-6000), které presné



zaznamenavaly data v redlném Case na palubé. Dale byla sledovana teplota a koncentrace CO2,

aby byla poskytnuta komplexni charakteristika podminek vzduchu v kabiné letadla.

Metodologie:

Experimentalni studie byla provedena na 10 letech mezi VarSavou a Barcelonou. Pfi kazdém letu
bylo analyzovano tficet cestujicich, celkem 300 Gcastnikl. Cestujici byli rozdéleni do testovacich
skupin podle tfidy sedadel (business a ekonomické) a dalSich demografickych proménnych, jako
je vék a zkuSenosti s Iétanim. Kvalita vzduchu byla méfena béhem kazdého letu a Gcastnici byli

pozadani, aby vyplnili formular pro hodnoceni pohodli a zdravi.

® Méreni kvality vzduchu: Vihkost, teplota a koncentrace CO2 byly méreny kazdych 10 minut
béhem letu.

e Pruzkum pohodli: Cestujici vyplInili anonymni prdzkum a ohodnotili své pohodli na stupnici
1-10, kde 1 znamenalo vibec zddné pohodli a 10 znamenalo maximalni pohodli.

e Studium vlivu rousek: Cestujici museli po celou dobu letu nosit oblicejové rousky. Analyza

zohlednila i subjektivni pocity z noSeni rousek.

Celkové hodnoceni komfortu:

Studie zjistila, Ze celkovy komfort cestujicich na letech s pandemickymi omezenimi byl mirny.
Nejvétsi vliv na komfort méla vihkost v kabiné, ktera byla pod optimalni hodnotou ve 45 %
pripadl, cozZ prispivalo k subjektivnim pocitdm tnavy a nepohodli. Kromé toho méli cestujici v
ekonomické tridé nizsi prdmérné hodnoceni pohodli nez cestujici v business tridé, coz odrazi

mensi prostory a potize s udrzovanim optimalnich podminek vzduchu.

NiZe jsou uvedeny vysledky analyzy dat:
Tabulka 1: Priimérné hodnoceni komfortu podle tFidy sedadla

Obrazek 1 Popis: Graf ukazuje primérné hodnoceni pohodli cestujicich podle tfidy sedadel.
Cestujici v business tridé hodnotili komfort v priiméru 7,8, coZ naznacuje vyssi miru spokojenosti
s jejich cestovnimi podminkami. Cestujici v ekonomické tfidé na druhé strané hodnotili komfort

primérné 5,2, coz naznacuje, Ze mensi prostornost a horsi vzduchové podminky v této tiidé



sedadel mohou pfispivat k vnimanému nepohodli.

Pr&gr]érné hodnoceni komfortu podle cestovni tridy

Ekonomicka Business
Cestovni trida

Graf 2: Priimérna vihkost vzduchu béhem letu

Graf znazornuje zmény vihkosti vzduchu béhem letu. Hodnoty vlihkosti se b&hem letu zvysuji, coz
mUZe naznacovat postupné zlepSovani kvality vzduchu diky ventila¢nimu systému letadla.
Zvysujici se vlhkost mohla zlepsit pohodli cestujicich, i kdyZ stoji za zminku, Ze stale z(stala pod

optimalni Urovni pfiblizné 40-60 %.
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Obrazek 3: Procento cestujicich hlasicich zmény v komfortu souvisejicim s kvalitou ovzdusi
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Graf ukazuje procento cestujicich, ktefi b&hem letu nahlasili rtzné stiznosti na kvalitu ovzdusi.

NejvétSi pocet cestujicich (34 %) uved| dychaci potize, které mohou souviset s nizkou vlhkosti



vzduchu a nutnosti nosit rousky. Unavu uvedlo 21 % cestujicich a zavraté 17 %, co? dale doklada

dopad kvality ovzduSi na pohodli cestujicich.
Shrnuti:

Studie o kvalité vzduchu v kabiné na trase VarSava-Barcelona odhalila vyznamné korelace mezi
parametry kvality ovzdusi, pohodlim cestujicich a zdravim. Analyza provedena na 10 letech kazdy
s 30 cestujicimi poskytla dikladné pochopeni vlivu faktor(, jako je vihkost, teplota a koncentrace
CO2 na pohodli cestovani. Cestujici v ekonomické tfidé zaznamenali vyrazny pokles komfortu ve
srovnani s cestujicimi v business tfidé, kvali mensim prostorlm a potiZzim s regulaci kvality
ovzdusi. Kromé toho studie zvaZzovala dopad noSeni obli¢ejovych rousek, které vyrazné ovlivnily
zkuSenosti cestujicich, zejména u téch, ktefi maji potize s dychanim. Pro vétsinu ucastnikd byla
nizka vihkost primarnim faktorem pfispivajicim k inavé a nepohodli. Zavéry studie poukazuji na
potrebu zlepsit kvalitu vzduchu v kabiné, coZz mlze prispét ke sniZzeni zdravotnich potiZi a zlepSit

celkovy komfort cestovani.



